Referencje

W zwigzku ze uruchomieniem przychodni MEDPARK Sp. z 0.0. przeprowadziliSmy rozpoznanie
rynku i podjeliSmy decyzje o rozpoczeciu wspotpracy z firma Graphcom Sp. z o.0., ktorej celem
byto wdrozenie systemu OptiMED24 produkcji Comarch, ktéry wykorzystujemy do codziennej pra-
cy poradni: rejestracji pacjentéw, prowadzenia historii choroby, rejestru dokumentacji medycz-
nej, wystawiania dokumentéw handlowych, analiz i raportéw oraz dla celéw administracyjnych.

Wprowadzenie elektronicznej bazy pacjentéw zapewnito nam bezproblemowy start dziatalnosci.
Mamy bezposredni wglad do wszelkich danych dotyczacych pacjenta. Rozpoczynajac wizyte nie
tracimy czasu na wypetnianie papierowej dokumentacji, ale mozemy skupic si¢ na pacjencie.

Mozliwos¢ podgladu Kart Pacjentéw zawierajacych historyczne dane eliminuje prawdopodobien-
stwo wystapienia ewentualnych pomylek w diagnostyce pacjenta. Kazda wizyta jest zapisywana w
systemie, co odcigza personel i stuzy sprawnej obstudze pacjentéw. Mozliwy jest takze wydruk
przeprowadzonej wizyty.

Wdrozenie systemu OptiMED24 sprawito, Zze wystawianie recept jest tatwiejsze dzieki natychmia-
stowemu dostepowi do aktualnej bazy lekow wraz ze wszelkimi informacjami o leku i stopniu jego
refundacji oraz automatycznej podpowiedzi na temat iloéci przepisanego leku. Recepty sg druko-
wane bezposrednio z systemu.

Dostarczeniem, instalacja i konfiguracja systemu OptiMED24 zajeta sie firma Graphcom Sp. z
0.0., ktora zadbata takze o sprzet IT oraz przeprowadzenie szkolern dla personelu. Pracownicy
Graphcom Sp. z o.0. profesjonalnie i kompleksowo zinformatyzowali nasza placéwke, proces
wdrozenia przebiegat sprawnie i bezproblemowo.

MEDPARK Sp. z 0.0. poleca spétke Graphcom jako ustugodawce zapewniajacego:

e rozwiazywanie problemow eksploatacyjnych, zwigzanych z systemem Elektronicznej Do-
kumentacji Medycznej na poziomie uzytkownikéw i administracyjnym,

e mozliwosci rozwoju systemu - nowe licencje i rozwigzania,

e posredniczenie w kontaktach z producentem oprogramowania,

» wizyty serwisowe, prace konfiguracyjne, szkolenia pracownikéw, prace programistyczne,

e nadzér nad zadaniami zwigzanymi z utrzymaniem prawidtiowego funkcjonowania infra-
struktury IT.

Graphcom Sp. z o0.0. oferuje szybki czas reakcji na zagadnienia we wszystkich powyzszych obsza-
rach dziatalnoéci. Polecamy spétke Graphcom jako rzetelnego partnera do wspotpracy, oferujace-
go szeroki zakres ustug i dostarczajacego najnowsze rozwigzania dla placéwek medycznych.
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